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Vzdéldvaci kurz je vysledkem projektu “Behaviordini pfistupy k evidence-based rozhodovadni
v Koncepci Smart Cities”

Kurz zaji$tuje vzdéldvaci instituce Univerzita Tomdase Bati ve Zliné se sidlem: ndm. T. G.
Masaryka 5555, 760 01 Zlin, je od roku 2021 akreditovanou vzdélavaci instituci s
akreditaci udélenou Ministerstvem vnitra a pridélenym ¢islem akreditace
AK/1-19/2021.

Obce a mésta dnes disponuji vétsim mnozstvim dat, nez kdy dfive - od demografie,
rozpodtl a vefejnych zakdzek pres energetiku az po dopravu ¢i odpadové hospoddistvi.
Evidence-based rozhodovdni, tedy systematické vyuzivani dat a ovéfenych poznatkt
spole¢né s odbornym usudkem, mistni zkuSenosti a redinymi moznostmi ufadu, je dnes
jednim z pfedpokladt kvalitni a diivéryhodné vefejné spravy.

Hlavni vyzvou pfitom neni data ziskat, ale naudit se je systematicky vyhodnocovat a
vyuzivat pfi konkrétnich rozhodnutich. Jak pfevést vyzkumy, analyzy a vefejné databdze do
podkladd pro rozhodnuti? Jak vytvofit strategie a analytické podklady, které obstoji i pfi
bliz§im pohledu? Jakou roli mize hrat uméld inteligence a kde jsou jeji limity? A jak pracovat
s tim, Ze rozhodovdni ovliviiuji i emoce, zvyky a kognitivni zkresleni?

Vzdéldvaci kurz Univerzity Tomdse Bati ve Zliné na tyto otdzky odpovidd prostifednictvim
$esti navazujicich moduld - od zdkladnich principt rozhodovdani podloZzeného poznatky
pres prdci s odbornou literaturou a viastnimi daty az po evaluaci, vyuziti Al a behaviordlni
aspekty rozhodovdani.

Pro v8echny volené zastupce i pracovniky obci a mést, ktefi se chtéji naucit nové
zpUsoby, jak pracovat s daty v kazdodenni rozhodovdni Gfadu. Kurz je vhodny také pro
zdstupce dalSich organizaci vefejné spravy jako jsou krajské urady nebo ministerstva.

Celkovda ¢asovd dotace kurzu je 24h vyuky.
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Praktické osvojovani dovednosti (learning by doing): vS§echny moduly zahrnuji
ndcvik konkrétni dovednosti, nejen vyklad

Sdileni zku$enosti a vzajemné uéeni

Zpracovani viastnich miniprojektu na zdkladé vefejné dostupnych dat vybrané
obce nebo mésta

Pfedstaveni pripadovych studii a dobré praxe

Pfedem ptipravené pracovni listy a dalsi podklady pro jednotlivé aktivity

Filip Kuéera, Lenka Smékalové a Jan S$tébra spole¢né plisobi na Ustav regiondlniho
rozvoje, verejné spravy a prava Univerzity Tomase Bati ve Zliné. V poslednich letech se
v projektech a dalsich aktivitdch zabyvaji vyzkumem inovaci ve verejné spraveé. Zajimd je,
jak obcim a méstlm pfiblizit evidence-based rozhodovdni na zdkladé dat s vyuzitim Al a
poznatkl behaviordlnich véd. Spole¢né jsou autory publikace Behaviordini impulsy pro lepsi
mésta a kraje. Maji zkusenost také s realizaci konkrétnich projektl a pfipravou koncepci
obci a mést.

Posoudit, o co se rozhodnuti ve vefejné spravé skutec¢né opira: rozpoznat, kdy se
opird o data a ovérené poznatky a kdy spise o intuici, zvyk nebo tlak okoli

Efektivné najit a kriticky vyhodnotit existujici poznatky k feSenému problému,
bez nutnosti délat vlastni vyzkum

Pracovat s vlastnimi i vefejné dostupnymi daty obce: védét, jakd data chybi, jak
je doplnit a jak sprdavné interpretovat zdkladni ukazatele

Naplanovat jednoduchou evaluaci opatfeni nebo projektu a vyuzit jeji vysledky
pro dalsi rozhodovani

Odpovédné vyuzivat generativni umélou inteligenci p¥i analytické praci a
zdroven rozpoznavat psychologicke vlivy a zkresleni, kterd rozhodovani ovlivAuji

Casova dotace

4 hodiny

Anotace

Modul vytvéii spole&ny pojmovy a metodicky zdklad celého kurzu. U&astnici se sezndmi's
principy evidence-based a evidence-informed rozhodovani a s jejich vyznamem pro
kazdodenni praxi vefejné spravy. Evidence-informed ptistup je pfedstaven nikoli jako
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technokratické rozhodovdni podle dat, ale jako systematické vyuzivdni nejlepsich
dostupnych poznatkl spoleé¢né s hodnotami a preferencemi relevantnich aktérd, mistni
zkuSenosti a redinymi moznostmi vefejné instituce. Takové pojeti odpovidd podminkdm
obci a mést, v nichZ rozhodovdni probihd pod Easovym, finan¢nim a politickym tlakem a
¢asto bez samostatnych analytickych kapacit.

U&astnici si osvoji nékolik zakladnich ramet, které budou ddle vyuzivany v navazujicich
modulech. Model DIPM pomlze rozlidit mezi samotnymi daty, informacemi zasazenymi do
kontextu, znalosti vznikajici jejich interpretaci a jejich vyuzitim pro konkrétni rozhodnuti.
Cyklus ROAMEF predstavi rozhodovdni jako pribézny proces od zddvodnéni potieby
intervence a formulace cill pfes posouzeni variant, monitoring a evaluaci az ke zpétnému
vyuziti ziskanych poznatk.

Hlavni téemata

e Zdkladni vychodiska pro evidence-based a evidence-informed rozhodovdni ve
vefejné spravé (definice, historicky vyvoj od mediciny, RCT aZ po socidlni politiky)

e Kategorizace poznatki pro potifeby rozhodovdni ve verejné spravé (rozdily mezi
daty a informacemi, relevance poznatkl pro skuteéné rozhodnuti a dalsi)

e Tridomény rozhodovdni podloZzeného poznatky: nejlepsi dostupny vyzkum x
preference, hodnoty a kultura x kapacity a politicky kontext

e Pyramida DIPM (data, informace, poznatky, moudrost) s priklady na trovni obci

e Rdmec ROAMEF (Rationale, Objectives, Appraisal, Monitoring, Evaluation,
Feedback) jako voditko pldnovdni a ovéreniintervence

e Typologie bariér rozhodovdni podlozeného poznatky ve verejné sprdvé

Priklad praktickych aktivit

e Rozhodnuti pod lupou: analyza rediného rozhodnuti z viastni obce (investice,
dotace, regulace...), na ¢em skutecné stdlo (na datech, intuici, tlaku, zvyku?), s
vyplnénou diagnostickou kartou rozhodnuti

e Diagnostika bariér pro evidence-based rozhodovdni: vyplnéni checklistu bariér a
vybér prioritnich na Urovni obce, spole¢nd diskuze o fesenich

Doporucené zdroje pro pripravu

Podklady poskytnuté na kurzu:
e prezentace, pracovnilisty s diagnostickou kartou rozhodnuti a dalsi

Zdakladni literatura:

e Ceské priority a Univerzita Tomdse Bati ve Zliné (2026). Metodika Jak na efektivnéjsi
fizeni a informované rozhodovdni v eskych obcich? Privodce cestami rozhodovdni
podlozeného poznatky.

e Ceské priority (2026). Piiklady dobré praxe efektivnéjsiho Fizeni a rozhodovdni
podlozeného poznatky.

e Head, B.W. (2016) ‘Toward more “evidence-informed” policy making?’, Public
Administration Review, 76(3), pp. 472-484.

e HM Treasury (2020) Magenta Book: Central Government Guidance on Evaluation.
London: HM Treasury.

e OECD and European Commission (2025) Strengthening National Evidence-Informed
Policymaking Ecosystems: Lessons from Seven European Countries. Paris: OECD
Publishing.
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e Parkhurst, J. (2017) The Politics of Evidence: From Evidence-Based Policy to the
Good Governance of Evidence. Abingdon: Routledge.

e Rowley, J. (2007) ‘The wisdom hierarchy: Representations of the DIKW hierarchy’,
Journal of Information Science, 33(2), pp. 163-180.

Casova dotace

3 hodiny

Anotace

Modul navazuje na zdkladni principy evidence-based a evidence-informed rozhodovdni a
zamérfuje se na systematické vyuzivani jiz existujicich poznatkd. Vychozi zdsadou je, Ze
pred zahdjenim vilastniho sbéru dat nebo pfipravou nového feseni je vhodné zjistit, co je jiz
o daném problému zndmo a jak spolehlivé dostupné poznatky jsou.

U&astnici se naudi pfevést obecné formulovany problém vefejné politiky na trovni obce
do konkrétni analytické otazky, vyhledavat relevantni zdroje a posuzovat jejich
metodickou kvalitu, relevanci a prenositelnost. Nejde o vyuku zpracovdni
plnohodnotného akademického systematického prehledu, ale o osvojeni pfiméfeného a
transparentniho postupu pouzitelného v ¢asovych a kapacitnich podminkdch verejné
spravy.

Didraz bude kladen také na spravnou interpretaci rozdilnych typu evidence.
Experimentdlni studie, administrativni data, dotaznikovd Setfeni, kvalitativni vyzkum nebo
pripadové studie odpovidaji na rdzné otdzky a nelze je jednoduse uspordadat do jedné
univerzdlni hierarchie kvality.

Hlavni témata

e Formulace rozhodovaciho problému a jeho pfevod na analytickou otdzku
Rozdilné otdzky evidence: co se déje, proc se to déje, co funguje, pro koho a za
jakych podminek
e Typy vyzkumnych designl a jejich moznosti a omezeni
Vyhleddvdni odbornych poznatkd: odborné databdze, Google Scholar, “What
Works” zdroje, metodické a instituciondlni zdroje
e Vytvorenijednoduché areprodukovatelné vyhleddvaci strategie
Rychlé praktické ovéreni kvality zdroje (napf. C.R.A.P. test)
Transparentni formulovani zdvérl a vyjadfovdani miry nejistoty

Priklad praktickych aktivit

e Praktickadreserse k rozhodovacimu problému: formulace analytické otdzky, ndvrh
klicovych slov a vyhleddni nékolika relevantnich odbornych a instituciondlnich zdrojd
k vybranému tématu

e Hodnoceni kvality a relevance poznatku: porovndni nékolika zdrojd pomoci
evidence matrix a formulace zdvéru, ktery rozliSuje mezi tim, co dostupnd evidence
podporuje, co je nejisté a co zatim nelze rozhodnout
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Doporucené zdroje pro pripravu

Podklady poskytnuté na kurzu
e Prezentace, pracovni listy a dalsi

Zdakladni literatura

e Ceské priority a Univerzita Tomdse Bati ve Zliné (2026). Metodika Jak na efektivngjsi
fizeni a informované rozhodovdni v ¢eskych obcich?

e Ministerstvo pro mistni rozvoj a Univerzita Karlova (2017). Metodika systematického
prehledu poznatkd pro tvorbu a evaluaci verejnych strategii.

e Nesta and Alliance for Useful Evidence (2016). Using Research Evidence: A Practice
Guide.

e Migration Policy Institute Europe (2023). Toolkit for Evidence-Informed
Policymaking in Migrant Integration.

e OECD and European Commission (2025). Strengthening National
Evidence-Informed Policymaking Ecosystems: Lessons from Seven European
Countries.

e Head, B.W. (2016). ‘Toward more “evidence-informed” policy making?’, Public
Administration Review, 76(3), pp. 472-484.

Casova dotace

4 hodiny

Anotace

Modul se zaméfuje na situace, kdy dostupné poznatky nestaci a obec potfebuje vyuzit
vlastni data nebo ziskat nové informace. Vychozim bodem neni vybér analytické metody,
ale sprdvnd formulace otazky: Jaké informace potfebujeme ziskat, abychom mohli
kvalifikovanéji rozhodnout?

U&astnici se naudi identifikovat interni data i vefejné databdze a posoudit jejich
vyuzitelnost pro konkrétni rozhodnuti. Souc¢asné ziskaji zakladni orientaci v metoddach
vlastniho sbéru dat, zejména v dotaznikovém setfeni, polostrukturovaném rozhovoru a
fokusni skupiné. Dalsi ¢dst je koncipovdna jako zdkladni datovd a statistickd gramotnost
pro praktické rozhodovdni, nikoli jako vyuka statistiky nebo ekonometrie. U¢astnici se naudi
spravné interpretovat zakladni ukazatele, zmény v ¢ase a rozdily mezi skupinami a
obcemi, rozumét vyznamu velikosti a struktury vzorku a rozliSovat mezi korelaci a
kauzalitou. Sou¢dsti modulu je také koncept triangulace, tedy kombinovdni riiznych
datovych ainformacénich zdrojl pro pfesnéjsi porozuméni problému.

Hlavni témata

e Prevod rozhodovaci otdzky na konkrétni informacéni a datové potreby

e Datovy ekosystém obci: administrativni data, interni evidence, vefejné databdze a
datové platformy
Zdakladni metody sbéru dat: dotaznik, rozhovor, fokusni skupina, pozorovani

e Vybér vhodné metody podle typu otdzky a dostupnych kapacit
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Populace, vzorek a reprezentativnost

Zdkladni popisnad statistika a sprdvnd interpretace ukazateld

Absolutni a relativni hodnoty, primér a medidn, trendy a benchmarking

Zdkladni principy vizualizace dat

Korelace a kauzalita

Triangulace kvantitativnich a kvalitativnich dat

Etické a dalsi aspekty sbéru dat od ob&anl (informovany souhlas, ochrana osobnich
udajd)

Priklad praktickych aktivit

e Navrh datového pldnu: ucastnici pro konkrétni rozhodovaci problém obce identifikuji
jiz dostupnd data, informadéni mezery a vhodné zpUsoby jejich doplnéni

e Interpretace dat a formulace omezeni: prdce s jednoduchym datasetem obce,
vytvoreni zdkladnich ukazatell nebo vizualizace a formulace zavérl véetné toho, co
z pouzitych dat nelze spolehlivé tvrdit

Doporucené zdroje pro pripravu

Podklady poskytnuté na kurzu:
e Prezentace, pracovni listy, vzor dotazniku, scéndr rozhovoru a dal$i

Zdakladni literatura

e Ceské priority a Univerzita Tomdse Bati ve Zlin& (2026). Metodika Jak na efektivngjsi
fizeni a informované rozhodovdni v ¢eskych obcich?

e Ceské priority (2026). Piiklady dobré praxe efektivnéjsiho Fizeni a rozhodovdni
podlozeného poznatky.

e van Thiel, S. (2022). Research Methods in Public Administration and Public
Management: An Introduction. London: Routledge.
HM Treasury (2020). Magenta Book: Central Government Guidance on Evaluation.

e Migration Policy Institute Europe (2023). Toolkit for Evidence-Informed
Policymaking in Migrant Integration.

e Mills, D. et al. (2022). ‘Evidence-Based Public Policy Decision-Making in Smart
Cities’, Sustainability, 14(1), 3.

Casova dotace

3 hodiny

Anotace

Modul rozviji rimec ROAMEF predstaveny v Uvodnim modulu a zamérfuje se na
systematické vyhodnocovani vefejnych politik, programu, projektu a sluzeb. Zdkladni
otdzkou je, jak zjistit, zda realizované opatreni pfindsi ocekdvané vysledky a jak ziskané
poznatky vyuzit pro dalsi rozhodovdni.

Udastnici se naudi planovat evaluaci jiz p¥i ndvrhu intervence. Pomoci jednoduché teorie
zmény propoji identifikovany problém, navrzené aktivity, bezprostiedni vystupy a
ocekavané vysledky a identifikuji klic¢ové predpoklady, jejichZ naplnéni je nutné pro
dosazeni zamyslené zmény.Modul rozliSuje monitoring, procesni evaluaci, vysledkovou a
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dopadovou evaluaci a ekonomické hodnoceni. Experimentdlni a kvaziexperimentdlni
metody jsou prfedstaveny v zdkladnim rozsahu potfebném pro pochopeni principu
kauzdlniho vyhodnocovdni.

Soucdsti modulu je rovnéz metodicky pristup k testovdani, vyvhodnocovani a postupného
upravovani feseni, ktery umozriuje ovéfovat dulezité predpoklady v mensim méritku
pred Sirsi implementaci.

Hlavni témata

Vyuziti vysledk( evaluace pro Gpravy intervenci, zpétnou vazbu a u¢eni v rdmci cyklu
ROAMEF

Monitoring a evaluace a jejich role v fizeni vefejnych intervenci

Teorie zmény a logika intervence: vstupy, aktivity, vystupy, vysledky a dopady
Formulace evaluacénich otdzek, indikdatorld a volba vhodnych zdrojd dat

Zdakladni typy evaluace: procesni, vysledkovd, dopadovd a ekonomickd

Korelace, kauzalita, atribu¢ni problém a kontrafaktudlni logika evaluace

Zdakladni orientace v experimentdlnich a kvaziexperimentdinich pristupech
Primérenost rozsahu evaluace a pilotni ovéfovdni intervenci

Priklad praktickych aktivit

Zpracovdni jednoduché teorie zmény: vytvoreni logiky konkrétniho opatfeni na
urovni obce a identifikace klicovych predpokladl a o¢ekdvanych vysledk
Navrh zdkladniho evaluaéniho pldnu: formulace evaluaénich otdzek, indikatord,
zdroju dat a zpUsobu, jok budou vysledky vyuzity pfi dal§im rozhodovdni

Doporucené zdroje pro pripravu

Podklady poskytnuté na kurzu:

Prezentace, karta evaluaénich otdzek, jednoduchd sablona evaluaéniho pldnu a
dalsi

Zakladni literatura:

BetterEvaluation (2014) Rainbow Framework: Specify Key Evaluation Questions.
Melbourne: RMIT University.

Ceské priority (2026). Priklady dobré praxe efektivnéjsiho fizeni a rozhodovani
podlozeného poznatky.

HM Treasury (2020). Magenta Book: Central Government Guidance on Evaluation.
HM Treasury (2022). The Green Book: Central Government Guidance on Appraisal
and Evaluation.

Nesta and Behavioural Insights Team (2025). Test and Learn: A Playbook for
Mission-Driven Government.

Nesta and Alliance for Useful Evidence (2016). Using Research Evidence: A Practice
Guide.

Migration Policy Institute Europe (2023). Toolkit for Evidence-Informed
Policymaking in Migrant Integration.

1 & 2
Univerzita Tomase Bati ve Zliné | l CESKE )
Fakulta managementu a ekonomiky | PR|OR|TY C R




Casova dotace

4 hodiny

Anotace

Modul se zaméfuje na praktické a odpovédné vyuziti generativni umélé inteligence jako
podpdlrného ndstroje pfi prdci s daty, dokumenty a odbornymi poznatky. Al neni
predstavena jako ndhrada odborného Usudku nebo samostatny zdroj evidence, ale jako
technologie, kterd mize p¥i spravném pouziti urychlit nékteré analytické a
administrativni ¢innosti.

Modul navazuje na predchozi &ésti kurzu. Udastnici jiz znaji principy hodnoceni evidence,
prdce s daty a evaluace, a mohou proto Iépe posoudit kvalitu a limity vystupl generativnich
modeld. Diraz je kladen na pouziti Al p¥i re$ersi, sumarizaci dokumentd, strukturaci
informaci, pfipravé analytickych podkladii nebo zakladni prdaci s textovymi a datovymi
podklady. Sou¢asné se ucastnici seznami s hlavnimi riziky: nepravdivymi nebo
nedolozenymi vystupy, zkreslenimi, automatiza¢nim zkreslenim, ochranou citlivych
informaci, problematikou transparentnosti a potfebou lidského dohledu.

Hlavni téemata

Zd&kladni principy fungovdni generativni Al a velkych jazykovych modell

Moznosti a omezeni generativni Al pti analytické prdci

Formulovdni kvalitniho zaddni (promptu) pro Al: kontext, ukol, zdroje, omezeni a
pozadovany vystup

Vyuziti Al pro reersi a strukturovdni informaci (prdce s dokumenty a vlastnimi zdroji)
Znalostni bdze pro analytické vystupy v Al

Halucinace, zkresleni a pfilisnd divéra v automatizované vystupy

Ochrana osobnich, divérnych ainternich informaci

Priklad praktickych aktivit

e Tvorba vlastni znalostni bdze pro analytické vystupy: vybér a uspordaddni viastni
znalostni bdze a jednoduchd analyza a tvorba vystupl ve vybraném Al ndstroji

e Tvorba atestovdni promptu pro prdci s daty: u¢astnici pfipravi a otestuji prompt pro
konkrétni analyticky ukol nad malym datovym souborem, porovnaiji vystup s
ovérenym feSenim a upravi zaddni tak, aby bylo pfesné, kontrolovatelné a
transparentni.

Doporucené zdroje pro pripravu

Podklady poskytnuté na kurzu:
e aktudini prezentace, pracovni Sablony pro ndcvik uloh v Al a dalsi

Zéqudgl' literatura:
e Ceské priority (2026). Priklady dobré praxe efektivnéjsiho fizeni a rozhodovdni
podlozeného poznatky.
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e Behavioural Insights Team (2025). Al & Human Behaviour: Augment, Adopt, Align,

Adapt.
e Benoit, K. (2024). ‘Al and Data Science for Public Policy’, LSE Public Policy Review,
3(3), pp. 1-6.

e OECD. Governing with Artificial Intelligence: The State of Play and Way Forward in
Core Government Functions.

Casova dotace

4 hodiny

Anotace

Zdavérecny modul se zaméfuje na behaviordini faktory, které ovliviuji rozhodovdni
pracovnikl vefejné sprdvy, volenych zdstupcd i ob&and. Vychdzi z poznatku, Zze ani
dostupnost kvalitnich dat a odbornych podkladi automaticky nezajistuje jejich
spravné vyuziti. Rozhodovdni je ovliviiovdno omezenou racionalitou, kognitivnimi
zkratkami, zplsobem prezentace informaci, zku§enosti, socidlnim prostfedim, emocemi i
Easovym tlakem. Uvodni dst modulu je proto vénovdna vlastnimu rozhodovacimu procesu
a psychologickym vliviim, kterym podléhd. U&astnici se sezndmi s vybranymi kognitivnimi
zkreslenimi relevantnimi pro prdci s daty a poznatky a s praktickymi postupy, které mohou
jejich vliv omezovat.

Dalsi ¢dst modulu predstavuje behaviordlné informovany ndvrh verejnych politik, sluzeb a
komunikace. U&astnici se nau&i nejprve diagnostikovat faktory ovliviiujici uréité chovani
a teprve nasledné navrhovat vhodnou intervenci. Pro diagnostiku bude vyuzit zejména
model COM-B, pro ndvrh jednodussich intervenci ramec EAST. Tyto ndstroje budou
zasazeny do SirSiho rdmce verejné politiky a nebudou prezentovdny jako univerzdini
ndhrada standardnich ndstrojl, jako jsou regulace, ekonomické ndstroje nebo poskytovdani
verejnych sluzeb. Sou¢dsti modulu je rovnéz etickd stranka behaviordlnich intervenci a
potfeba jejich empirického ovérovani.

Hlavni témata

Omezend racionalita a heuristiky v rozhodovani

e Behaviordlni vefejnd sprdva a jeji vztah k evidence-informed rozhodovdani

e Konfirmaéni zkresleni, efekt kotveni, nadmérnd sebedlvéra, status quo bias a dalsi
vybrand kognitivni zkresleni relevantni pro vefejnou sprdavu
Automatizaéni zkresleni pfi prdci s Al

e Praktické metody omezovdni kognitivnich zkresleni pfi analytické a rozhodovaci
prdci
Model COM-B: schopnosti, pfilezitosti a motivace jako determinanty chovdni

e Rdmec EAST: Easy, Attractive, Social, Timely
Transparentnost, autonomie a etické limity behaviordlnich intervenci
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Priklad praktickych aktivit

e Behaviordlni audit rozhodovaciho procesu: analyza konkrétniho rozhodnuti a
identifikace mist, ve kterych mohlo dojit ke zkreslenému vybéru, interpretaci nebo
vyuziti informaci

e Navrh behaviordiné informované intervence: diagnostika konkrétniho problému
pomoci COM-B, ndvrh moznych opatfenis vyuzitim EAST a formulace zpUlsobu jejich
ndsledného ovéreni

Doporucené zdroje pro pripravu

Podklady poskytnuté na kurzu:
e prezentace, pracovni list pro behaviordlni audit, COM-B canvas a dalsi

Zdakladni literatura:

e Ceské priority a Univerzita Tomdse Bati ve Zliné (2026). Metodika Jak na efektivngjsi
rfizeni a informované rozhodovdni v ¢eskych obcich?

e Univerzita Tomdse Bati ve Zliné (2021). Behaviordlni impulsy pro lepsi mésta a kraje:
metodika pro Urady mistnich samosprdv.

e Battaglio, R.P. Jr. et al. (2019). ‘Behavioral Public Administration ad fontes: A
Synthesis of Research on Bounded Rationality, Cognitive Biases, and Nudging in
Public Organizations’, Public Administration Review, 79(3), pp. 304-320.

e Michie, S, van Stralen, M.M. and West, R. (2011). ‘The Behaviour Change Wheel: A
New Method for Characterising and Designing Behaviour Change Interventions’,
Implementation Science, 6, 42.

e Behavioural Insights Team (2024). EAST: Four Simple Ways to Apply Behavioural
Insights. Revised and Updated Edition.

e European Commission, Joint Research Centre (2019). Understanding Our Political
Nature: How to Put Knowledge and Reason at the Heart of Political Decision-Making.

e Soprano, M. et al. (2024). ‘Cognitive Biases in Fact-Checking and Their
Countermeasures: A Review’, Information Processing & Management, 61,103672.

Casova dotace

2 hodiny

Anotace

Z4véreény blok uzavird kurz a propojuje poznatky ze véech $esti moduli do jednoho
uceleného ramce. Cilem neni probirat novou latku, ale ovérit, do jaké miry si U¢astnici
osvojili klicové ndstroje a pojmy (od diagnostiky rozhodovaciho problému pres prdci s
evidenci a daty az po evaluaci, Al a behaviordini aspekty), a promyslet, jak je rediné prenést
do praxe. Soucdsti bloku je krdatké strukturované ovéreni znalosti.

Priklad praktickych aktivit
e Ovérovacikviz napti¢ moduly: kratky test v elektronické nebo papirové podobé

ovérujici porozuméni kli¢ovym pojmim a ndstrojim kurzu
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e Ake&ni krok: kazdy u¢astnik pisemné formuluje jeden konkrétni krok, ktery v
ndsledujicim mésici ve své praxi udéld jinak

Pokud mdate zdjem o blizsi informace o terminech a mozZnostech ucasti na vzdéldvacim
kurzu, ozvéte se ndm. Konkrétni obsah je mozné po domluvé prizplsobit a zvolit jen nékteré
moduly.

Filip Kuéera

Ustav regiondlniho rozvoje vefejné spravy a préva
Fakulta managementu a ekonomiky

Univerzita Tomdse Bati ve Zliné

T: +420 603 979 205

E: fkucera@utb.cz
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